
Käyttäjätili



Käyttäjätili

Pääset tarkastelemaan ja muokkaamaan omia tietojasi klikkaamalla 

oikeassa yläkulmassa olevaa kenttää. Valitse Oma käyttäjätilini.

Tilin tiedoissa voit vaihtaa salasanasi ja sähköpostiosoitteesi. Jos esimerkiksi työsähköpostiosoitteesi 

muuttuu, voit kirjautua vielä vanhalla osoitteella sisään ja käydä vaihtamassa tilin tiedoissa 

sähköpostiosoitteen uuteen. Jatkossa järjestelmän lähettämät sähköpostit (esimerkiksi vanhenevasta 

tilistä) tulevat uuteen sähköpostiin.

Käyttäjätilit vanhenevat kuuden kuukauden epäaktiivisuuden jälkeen. Ennen tilin poistumista järjestelmä 

lähettää varoitussähköpostin.



Suosikkilista



1. Kun kirjaudut sisään 

Palvelumanuaaliin, etusivulla näet 

heti Viimeksi lisätyt suosikit.

2. Koko suosikkilistaasi pääset 

tarkastelemaan painamalla sivun 

yläreunasta löytyvää Suosikit-

tekstiä.

Voit järjestää Suosikki-listasi 

aakkosjärjestykseen 

tai päivitysjärjestykseen.
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Suosikit



1 1. Voit lisätä palvelun suosikkilistaasi 

hakutuloksissa tai palvelukuvauksessa 

painamalla tyhjää sydänsymbolia.

2. Jos palvelu löytyy jo suosikkilistaltasi, 

sydänsymboli on tumma. Voit poistaa 

palvelun suosikeistasi painamalla 

tummaa sydänsymbolia 

palvelukuvauksessa, suosikkilistalla tai 

hakutuloksissa.
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Asiantuntijan ohjeet
ja työvälineet



Palvelumanuaalin etusivulta löydät linkit asiantuntijatyössä hyödyllisiin resursseihin.  



Asiantuntijan yleisimmät työvälineet -

sivulta pääset siirtymään mm.

• Työttömyysturvamanuaaliin

• TKK-TE-alustalle

• TE-Akatemiaan

• lakien soveltamis- ja 

menettelytapaohjeisiin.

Asiantuntijan ohjeet ja oppaat -sivulta 

löydät mm. kuntakohtaiset

• Palvelumanuaalin käyttöohjeet

• perehdytysten ja infojen tallenteet

• arkistointiohjeet

• muutoksenhakuohjeet

• suostumuslomakkeet.
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