
Kaupan, matkailu- ja ravintola-
alan työllistymispalvelu

Alkukartoituksessa arvioimme yhdessä 
palvelun soveltuvuutta sinulle. Palvelu kestää 
enintään kuusi kuukautta, ja se on sinulle 
maksuton.

Suunnittelemme palvelun sinun tarpeittesi 
mukaan. Alla on esimerkkejä, mitä palvelu 
voi sisältää:
• valmentajien tuki ja yhteydet työpaikoille – 

verkostojen hyödyntäminen 
• osaamisen kartoittaminen 
• työnhaun kohdentaminen sinulle sopiviin 

tehtäviin
• osaamispassin suorittaminen 
• tuki osaamisen sanoittamiseen: CV, hakemus 

ja työhaastattelu
• piilotyöpaikkojen hakeminen
• työkaluja motivaation ylläpitämiseen
• hyvät eväät työnhakuun myös tulevaisuutta 

ajatellen

Kenelle?
• Helsingin työllisyyspalveluiden työttömälle

työnhakija asiakkaalle tai nollatuntisopimuksella 
keikkatyötä tekevälle.

• Työttömyytesi on kestänyt enintään kolme vuotta.

Missä?
Katajanokka ja Herttoniemi. Työskentelemme 
tarvittaessa myös etänä.

Kiinnostuitko?
Lisätietoa palvelusta verkkosivuilta: 
hel.fi/fi/yritykset-ja-tyo/ 
kauppa-matkailu-ravintola
Ilmoittaudu mukaan
verkkolomakkeella:
lomake.hel.fi/kamara

Tarvittaessa jätä yhteydenottopyyntö verkossa 
asiantuntijallesi Työmarkkinatorin asiointi -
palvelun kautta.

Löydä työpaikka kaupan, matkailu- tai ravintola-alalta! Saat kokeneiden 
valmentajien henkilökohtaista tukea. Autamme sinua löytämään sopivan 
polun työhön. Voit työllistyä myös muiden alojen tehtäviin.

Asiakkaasta kerätään välttämättömät yhteystiedot (nimi, puhelinnumero, sähköposti) asiakasohjauksessa, jotta palvelu käynnistyy. Palveluntuottaja välittää 
Helsingin työllisyyspalveluille asiakkaan palvelun etenemistä koskevia tietoja (tiedot kartoitusjakson tuloksesta, työllistymisestä, palvelun keskeytyksestä ja 
päättymisestä). Kartoitusjakson loppuarviointi sisältää asiakkaan ammattitaidon ja soveltuvuuden arvioinnin kyseisten toimialojen työtehtäviin. Työ- ja toi-
mintakykyyn liittyvät terveydelliset kirjaukset koskevat ainoastaan asiakkaan työllistymisen edistämiseen / rajoitteisiin liittyvien tietojen arviointia. Tarvittavat 
henkilötiedot: Nimi, puhelinnumero, lähiosoite, sähköposti, henkilötunnus. Kartoitusjakson loppuarviointi on edellytys henkilökohtaisen valmennuksen tarjoa-
miselle asiakkaan työllistymisen edistämiseksi. Loppuarviointi toimitetaan asiakkaan vastuuasiantuntijalle jatko-ohjausta varten, mikäli hän ei jatka palvelun-
tuottajan henkilökohtaisessa valmennuksessa. Käsittelemme henkilötietoja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679) mukaisesti. Lisätietoja henkilötietojen 
käsittelystä:https://www.hel.fi/static/liitteet-2019/Kaupunginkanslia/Rekisteriselosteet/Keha/
Julkisten_tyovoimapalveluiden_tietosuojaseloste_tyollisyyspalveluliikelaitos.pdf

https://tyollisyyspalvelut.hel.fi/kauppa-matkailu-ravintola
https://tyollisyyspalvelut.hel.fi/kauppa-matkailu-ravintola
https://lomake.hel.fi/kamara
https://tyollisyyspalvelut.hel.fi/tietosuoja-ja-henkilotietojen-kasittely
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